Anexo 2. Estudios vy talleres para la formulaciéon del Nuevo Marco
Tarifario AAA

Estudios del NMT de Acueducto y Alcantarillado Grandes Prestadores

Nombre Objetivo Aprobacion
“Par la cual se subroga el Titulo 2 de la Parte 1 del Libro 2, de |a Resolucion CRA 843 de 2021, relacionado con la metodologia  Expedida el 24 de marzo de
Resolucion CRA 1032 de 2026 tarifaria para las personas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarillado con mas de 2026. Publicada en el Diario
5.000 suscriptores en el area urbana, y se dictan otras disposiciones” Oficial de la Imprenta Nacional.

Esuna actualizacién de la primera version de la Caja de herramientas para inversiones ambientales inteligentes publicada en
2021y se realiza en el marco del proyecto de la CRAy TNC Andlisis técnicoy financiero para habilitar las condiciones de
implementacion en Colombia de las inversiones ambientales adicionales cargadas a la tarifa para la proteccion de cuencas y
fuentes de agua (Resolucion CRA 907 de 20189).

Analizar y definir los elementos articuladores de la formula taritaria que permitan materializar los objetivos regulatorios de la

Caja de herramientas IAA

Estudio aprobado en el Comité

Estudio de definicién de elementos - cuarta etapa tarifaria en cuanto a estdndares, metas e indicadoresy su integralidad con la tarifa y proponer aquellos gue de Expertos OrdinarioNo § de 29
Articuladores del Marco tarifario permitan aportar desde el marco tarifario a las metas establecidas en la politica pablica sectorial, el PND ypor ende a los de enperod92025
0oDs. V

Evaluar incentivos, sefialesy criterios regulatorios en cuanto al nivel aceptable de pérdidas a reconocer en la tarifa a cobrar al Aprobado en el Comité de
usuario yla proyeccion de la demanda para los i domiciliarios de yalcantarillado, que garanticen Expertos ComisionadosNo. 52
\a recuperacion de los costos de prestacion con criterios de eficiencia y promuevan el uso racionaly eficiente del agua. de 29 de diciembre de 2024,

Estudio de Revisidn de Sefales sobre Pérdidas y
Demanda de Agua

Aprobado en el Comité de
Expertos Ordinario No. 44 de 30
de octubre de 2024

NOTA: Version definitiva
ajustada de conformidad conlas
observaciones y comentarios
realizados en la sesion de
Comité de Expertos
Extraordinario No. 28 de 2024 de
13 de diciembre de 2024.
Aprobado en el Comité de
Expertos Ordinario No. 37 de 11
de septiembre de 2024.

NOTA: Versidn definitiva

Estudio Soporte Costo de Inversion del Nuevo Elestudio busca determinar los ajustes requeridos en el cilculo del costo de inversidn para la nueva etapa tarifaria, a partir de ajustada de conformidad con las
Marco Tarifario de Acueductoy Alcantarillado L revision de la metodologia tarifaria vigente observaciones ycomentarios

Elestudio busca definir sefiales regulatorias que fomenten la sostenibilidad de la prestacion de los servicios publicas
domiciliarios de acueductoy alcantarillado de grandes prestadores, bajo los enfoques de economia circular delagua,
adaptacion y mitigacion alcambio climatico.

Estudio - Revision del Componente de
Sostenibilidad Ambiental

realizados en la sesion de
Comité de Expertos Ordinario
No. 37 de 11 de septiembre de
2024.

Aprobado en el Comité de
Expertos Comisionados No. 32

de 9de agosto de 2024.
N . ) . Elestudio busca determinar frente al marco tarifario vigente los ajustes requeridos en elcalculo de los costos de NOTA: Version definitiva
Estudio de Costos de AdministracidnyOperacion a i
administracion y de operacién afectos a la prestacion de los servicios, incorporanda senales regulatorias de eficiencia, ajustada de conformidad con las

- Grandes Prestadores . y . . " . y
beneticiando asi a los usuarios con taritas integrales que respondan a mejores condiciones en la prestacién de los senvicios.  observaciones ycomentarios

realizados en la sesidn de
‘Comité de Expertos Ordinaria
No. 32. De 9 de agosto de 2024.

Senales regulatorias que promuevan la

on de innovacion enlos Promover a través de la regulacién un entorno de innovacion tecnoldgica, para la mejora en las condiciones de la prestacion
servicios publicos domiciliarios de acueductoy  de los servicios plblicos domiciliarios de Acueducto y Alcantarillado de Grandes Prestadares
alcantarillado - grandes prestadores

Diciembre 2023

Estudio del componente social de los servicios  Realizar un analisis que permita conocer (as caracteristicas mas relevantes de los usuarios beneficiarios del NMT a partir de

piblicos domiciliarios de acueducto y las cuales, se identifique, desde la perspectiva de los usuarios, los aspectos mas relevantes que se deben teneren cuentaen Noviembre 2023
alcantarillado. las medias regulatorias que se propengan para el préximo marco taritario.

Estudio de Generalidades del Nuevo Marco
Tarifario de Acueductoy Alcantarillado para
Grandes Prestadores 2023

Analizar los aspectos ransversales con los cuales se orienta la definicion de los componentes tarifarios de los servicios

Septiembre 2023
publicos dominicialiarios de acueductoyalcantarillado. P

Fuente: CRA, Subdireccién de Regulacién, 2026

Talleres socializacion NMT de Acueducto y Alcantarillado Grandes Prestadores

| Nombre del Taller Presentado taller de regulacion
| Taller de Regulacidon 14/03/2025
| Taller de socializacién proyecto delmarco tarifario. 5/09/2025
| Taller de socializacion proyecto delmarco tarifario No. 3. 12/09/2025
| Taller de socializacion proyecto del marco tarifario No. 4. Acueducto Grandes Prestadores 19/09/2025
| Taller de socializacidon proyecto delmarco tarifario No. 5. 26/09/2025
| Taller de socializaciéon proyecto delmarco tarifario No. 6. Acueducto Grandes Prestadores 10/10/2025
| Taller de socializacion proyecto del marco tarifario No. 7 15/10/2025

Fuente: CRA, Subdireccion de Regulacion, 2026



Estudios del NMT de Acueducto y Alcantarillado Pequefios Prestadores

Nombre Objetivo Aprobacion
“Por la cual se sustituye el Titulo 1, de la Parte 1 del Libro 2 de la Resolucién CRA 943 de 2021, que establece la
Proyecto de Resolucion del Nuevo Marco metodologia tarifaria para los gestores comunitarios y deméas personas prestadoras de los servicios publicos
Tarifario de Acueducto y Alcantarillado - domiciliarios de acueducto y alcantarillado que atiendan hasta 5.000 suscriptores en érea urbana y aquellas que En proceso
Pequefios Prestadores presten el servicio en el area rural independientemente del nimero de suscriptores que atiendan, y se dictan otras
disposiciones’”.

Documento aprobado en sesion
de Comité de Expertos Ordinario
No. 38 del 18 de septiembre de

Establecer los componentes de la férmula tarifaria de acuerdo con la segmentacién y niveles deservicio propuestos parael
Estudio Formula Tarifaria Nuevo Marco Tarifario de Pequefios Prestadores de Acueducto yAlcantarillado y Gestores Comunitarios de Agua y
Saneamiento Basico.

2025.

. . » Analizar ydeterminar los ajustes requeridos en el componente del costo de inversidn a partir de la identificacion de las Estudio aprobado en Comité de
Estudio Necesidadesde InversionyFuentes de . . . ) . L, ~ ) L
Financiacién necesidades de inversion y fuentes innovadoras de financiacién para los pequefios prestadores de acueducto yalcantarillado Expertos No. 24 del12de junio

y Gestores Comunitarios delAgua. de 2025.
Identificar elementos que promuevan la construccion de un marca regulatorio que fomente eluso de la innovacion, la Documento aprobado en sesion

Estudio Innovacién Uso de Tecnologiasy Buenas . . . - - - - L L
adopcion de tecnologias y la implementacidn de buenas practicas en los pequenos prestadores y los gestores comunitarios, — de Comité de Expertos Ordinario

Practicas X R ” A o N -
con el propdsito de mejorar la prestacion de Los servicios publicos domiciliarios de acueducto yalcantarillado. No. 28 del10de julio de 2025.
Conocer las condiciones socioeconémicasy analizar la capacidady disposicion de pago de los suscriptores atendidospor ~ Documento aprobado en sesion
Estudio DisposicionyCapacidad de Pago pequefios prestadoresde acueductoy alcantarilladoy gestores comunitarios, como insumo para el ajuste de formulas de Comité de Expertos Ordinario

tarifariasy la definicion de sefiales regulatorias para elnuevo marco tarifario. No. 32 del6 de agosto de 2025.

Documento aprobado en sesion
de Comité de Expertos Ordinario
No. 12 del 19 de marzo de 2025.

. . . Definir las metas e incentivos regulatorios de los niveles de servicio, de acuerdo con la segmentacion propuesta para elnuevo
Estudio de Nivel de Servicio L . . .
marco tarifario aplicable a los pequefios prestadores de acueductoy alcantarillado.

Definir los aspectos generales de la aplicacidn del marco tarifario para pequefos prestadores de los servicios publicos Documento aprobado ensesion
Estudios de Estructura de Mercado domiciliarios de acueductoy alcantarillado, en relacion con la definicion del APS, el @mbito de aplicacion, la segmentaciony de Comité de Expertos Ordinario
elrégimen de libertad, de acuerdo con las particularidades de la prestacion. No.9del 27 de febrero de 2025.

Estudio de Bases Tarifarias para Acueductoy Bases para la revision quinquenalde la férmula tarifaria aplicable a las personas prestadoras de los servicios publicos
Alcantarillado domiciliarios de acueductoy alcantarillado que atiendan a pequeos prestadores.

Fuente: CRA, Subdireccion de Regulacion, 2026



Estudios del NMT de Aseo Grandes Prestadores

Nombre Objetivo

Proponer alternativas parala actualizacion de la férmula tarifaria de la actividad de aprovechamiento para las personas

) prestadoras diferentes a las ORO y para las Organizaciones de Recicladores de Oficio. Para las ORO se consideran acciones

Estudio de Aprovechamiento . o . ) R o )
afirmativas y criterios diferenciales con el fin de promover su regularizacion, dignificacian y optimizacion operativay

econdmica en el marco del Programa Basura Cero.

Por la cual se subroga el Titulo 2, Parte 3, Libro 5 de la Resolucidn CRA 943 de 2021, relacionado con la metodologia tarifaria a

la que deben someterse las personas prestadoras del servicio publico de aseo que atiendan municipios o distritos de mas

de 5.000 suscriptores en dreas urbanas, y se dictan otras disposiciones

Revisar la formula tarifaria asociada a la prestacion de las actividades de recolecciony transporte de residuos no

aprovechables en municipios y/o distritos con més de 5.000 suscriptores en eldrea urbana, establecida en el articulo

5.3.2.2.2.5.1. de la Resolucién CRA 943 de 2021.

Revisar los aspectos relacionados con la medicion de los residuos sdlidos gestionados en el servicio piblico de aseo para

municipios con mas de 5.000 suscriptores en drea urbana, especificamente aquellos asociadoes con los factores de

produccidn de residuos, los lineamientos para las metodologfas de aforas para los distintos tipos de residuos, la opcién

tarifaria de multiusuarios y los parametros de verificacion de la desocupacion de un inmueble.

Proyecto de Resolucién del Nuevo Marco
Tarifario de Aseo - Grandes Prestadores - En
proceso

Estudio de Recolecciony Transporte

Estudio de Factores de Produccion yAforos

Proponer el esquema de remuneracion para la actividad de tratamiento de residuos sdlidos ordinarios en el marco del
semvicio publico de aseo aplicable a los municipios con mas de 5.000 suscriptores, mediante el reconocimiento de los costos
eficientes, propendiendo por la obtencién de beneficios ambientales, sanitarios o econdmicos.

Estudio de la actividad de tratamiento

Revisar la técnica regulatoria aplicada yla férmula tarifaria asociada a la actividad complementaria de disposicién final de
residuos sdlidos en la prestacion del servicio publico de aseo en municipios y/o distritos con mds de 5.000 suscriptoresen el
area urbana, establecida en el articulo 5.3.2.2.6.1 de la Resolucién CRA 943 de 2021, con el propdsito de identificar ajustes
que promuevan la sostenibilidad financiera, la transicion hacia practicas de gestion mas sosteniblesy circulares, la
optimizacién de la infraestructura existente, y el fortalecimiento de la eficiencia ambiental mediante el ratamiento de
lixiviados, la captura activa de biogdsy la incorporacién de criterios que prioricen la jerarquia de residuos en el sistema
tarifario.

Realizar la revision de los criterios regulatorios relacionados con los factores de remuneracion vigentes en la metodologia
tarifaria del servicio publico de aseo en municipios con mas de 5.000 suscriptores en area urbana, establecida en el Titulo 2
dela Parte 3 delLibro 5 de la Resolucion CRA 943 de 2021, con el fin de analizar su pertinencia o necesidad de modificacion
ende la siguiente etapa regulatoria.

Estudio de Disposicion Final

Estudios de Parédmetros de Remuneracion

Revisar la férmula tarifaria asociada a la limpieza urbana por suscriptor en municipios y/o distritos con mas de 5.000

Estudio de Limpieza Urbana
P suscriptores en el drea urbana, establecida en elarticulo 5.3.2.2.3.1. de la Resolucién CRA 943 de 2021.

Revisar la férmula tarifaria establecida para la actividad de barrido ylimpieza de vias y dreas publicas en municipios y/o
Estudio de Barrido y Limpieza de viasy areas publiidistritos que tienen mas de 5.000 suscriptores en drea urbana, considerando las particularidades de la actividad definidas por
la normatividad vigente.

Revisar los criterios regulatorios relacionados con la actualizacion de costos de referencia para las diferentes actividades del
servicio publico de aseo en los municipios y/o distritos con mas de 5.000 suscriptores en drea urbana, con el fin de analizar su
pertinencia o necesidad de modificacion.

Estudio de Indices de Actualizacién Tarifaria

Revisar la inclusion de las actividades de comercializacion y gastos administrativos dentro de la férmula tarifaria aplicable a
Estudio Comercializaciony Gastos Administrativo las personas prestadoras delservicio piblico de aseo en los municipios y/a distritos con mas de 5.000 suscriptoresen el drea
urbana.

Estudio de Estructura del Mercado del Servicio
Publico de Aseo en Municipios y/o Distritos con
mas de 5.000 suscriptores en area urbana

Elpresente estudio tiene como objetivo analizar la estructura del mercado delservicio plblico de aseo y de cada una de sus
actividades complementarias, en los municipios y/o distritos que tienen mas de 5.000 suscriptores en drea urbana; asi como,
proponer estrategias de segmentacidn ytécnicas regulatorias que respondan a las nuevas condiciones del mercado.

Bases Tarifarias de Aseo

Fuente: CRA, Subdireccion de Regulacion, 2026

Talleres de Regulacién Aseo Grandes Prestadores

Aprobacion
Documento aprobado en sesion
de Comité de Expertos
Extraordinario No. 14 del20 de
junio de 2025

En proceso

Documento aprobado en sesion
de Comité de Expertos Ordinario
No. 29 de 2025

Documento aprobado en sesidn
de Comité de Expertos Ordinario
Ne. 18 del 30 de abril de 2025

Documento aprobado en sesidn
de Comité de Expertos
Extraordinario No. 14 del20 de
Junio de 2025

Documento aprobado en sesion
de Comité de Expertos Ordinario
No. 15 del09 de abril de 2025

Documento aprobado en sesion
de Comité de Expertos Ordinario
No. 8 del 19 de febrero de 2025

Aprobado en el Comité de
expertos Ordinario No. 05 del27
de febrero de 2025.

Aprobado en el Comité de
expertos Ordinario No. 10 del5
de marzo de 2025.

Aprobado en el Comité de
expertos Ordinario No. 07 del 12
de febrero de 2025.

Aprobado en el Comité de
expertos Ordinario No. 38 del 18
de septiembre de 2024,

Nombre del Taller
Taller de socializacidn proyecto del marco tarifario de Acueductoy
Alcantarillado Grandes Prestadoresy Aseo Grandes Prestadores
Taller de socializacion proyecto del marco tarifario Acueducto
yAlcantarillado Grandes Prestadores yAseo Grandes Prestadores

20/02/2025

29/08/2025

Fuente: CRA, Subdireccion de Regulacion, 2026

Presentado taller de regulacion



Estudios del NMT de Aseo Pequenos Prestadores

Nombre Objetivo Aprobacion

- - P . . ..., Este documento fue aprobado
i - Establecer las bases técnicas, conceptuales yjuridicas sobre las cuales se efectuarany orientaran los estudios y andlisis de ) o
Bases de los Estudios para la Revision de la L » . L. , L . en Sesion de Comisidn
Metodologia Tarifaria la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico para la revision y actualizacion integral de la metodologia Eitraordinaria No. Bde 27d
¢ tarifaria contenida en elTitulo 5, Parte 3, Libro 5 de la Resolucién CRA 943 de 2021 ) Va[;r ;ﬂnaz[: 0.00e 270e
junio de 2025.

Fuente: CRA, Subdireccion de Regulacion, 2026



